Sie haben eine konkrete Fragestellung?

Die Ubersicht bietet Ihnen den Kontakt zu den zustindigen

Bereichen fiir die haufigsten Anliegen:

[m]5% m]

Meldung von Mangeln

Haben Sie Anregungen und Hinweise fiir die
Stadtverwaltung? Oder haben Sie Schaden im
offentlichen Raum festgestellt, z. B. illegale
Millablagerung, flackernde StraRenlaternen,
kaputte Schaukeln auf dem Spielplatz?
HEILBRONN.MANGELMELDER.DE

Beantragung von Sondernutzungen

und Gestattungen

Flir Warenstander, Werbeelemente, Aufsteller,
Aulenbewirtschaftung , Warenauslagen, Dekoration
und Wartebereiche oder Veranstaltungen auf
offentlichen Straflen:
WWW.HEILBRONN.DE/SONDERNUTZUNGEN
WWW.HEILBRONN.DE/GESTALTUNGSRICHTLINIEN

Beantragung von Gaststattenerlaubnissen

und Gestattungen

Beantragung einer Gaststattenerlaubnis fiir

den stationdren Betrieb oder Gestattung fiir
Veranstaltungen: Diese Gestattung ist eine ,kleine
Gaststattenerlaubnis“ fiir Alkoholausschank bei
Veranstaltungen aus voriibergehendem besonderen
Anlass (z. B. bei Vereinsfesten, StralRenfesten usw.)
WWW.HEILBRONN.DE/GASTSTATTENRECHT
E-Mail: VAundGaststaetten@heilbronn.de

Bereich Telefon 07131 -
Ordnungsamt
Sachgebiet Gaststattenwesen ..........coceveeee. 562037

Ordnungsamt
WWW.HEILBRONN.DE/ORDNUNGSAMT
E-Mail: ordnungsamt@heilbronn.de

Bereich Telefon 07131 -
Kommunaler Ordnungsdienst ................... 56 34 50
(Sauberkeit und Sicherheit)
Verkehrsiiberwachungsdienst .................... 56 20 50
(Falschparker melden)
Ordnungswidrigkeiten:
Verwarnungsstrafe Falschparken ...... 562034
Zentrale Anlaufstelle ........cccoeeeerennnnenee 56 20 95
Gewerberecht ....c.coceeeveencencencnceeee 562038
Gaststattenrecht .......cocoeevevccueenceee 562037564592

Planungs- und Baurechtsamt

mit Service Center Bauen
WWW.HEILBRONN.DE/BAURECHTSAMT
E-Mail: planung+baurecht@heilbronn.de

Bereich Telefon 07131 -
Service Center Bauen .......cccevvevveevveevennnenns 56 37 00

Serviceangebote wie Einkaufsgutscheine
WWW.MEIN.HN

Serviceangebote wie SParkmiinzen
WWW.HEILBRONN.DE/SPARKMUENZEN

Bei allen weiteren Anliegen kann vor allem die Wirtschaftsférderung
als Verwaltungslotse weiterhelfen. Das City Management hilft
lhnen nattirlich auch gerne dabei, den richtigen Ansprechpartner zu
kontaktieren.

WWW.HEILBRONN.DE/DIALOG-INNENSTADT
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Zuhoren.
In Dialog treten. Handeln.

Ihre Ansprechpartner zu den Innenstadtthemen

H | Heilbronn
|




Kompetenz
und Verlasslichkeit

Um (Stadt-)Potenziale richtig nutzen zu konnen,
bedarf es des aktiven Engagements vieler Partner.
Fiir die innenstadtrelevanten Themen und somit fiir
Einzelhdndler, Gastronomen und Dienstleister sind
die Wirtschaftsférderung der Stadt Heilbronn und
das City Management bei der Heilbronn Marketing
GmbH (HMG) Ihre fachkundigen Ansprechpartner.
Wir vernetzen kompetent und zuverlassig die
vielféltigen Interessen unterschiedlicher Akteure
und sind Schnittstelle zwischen Verwaltung, Politik
und Handel.

Wirtschaftsforderung

Als zentraler Ansprechpartner fiir alle wirtschaftsrelevanten Themen
ist die stadtische Wirtschaftsférderung lhr Partner und Wegweiser
in die Stadtverwaltung. Als Koordinator und Impulsgeber sorgen
wir insbesondere dafiir, lhre Belange in die Stadtentwicklung
einzubringen und die Heilbronner Innenstadt und deren Akteure
nachhaltig zu férdern und zu starken.

ﬂ Masterplan Innenstadt
Der Masterplan ist das zentrale Entwicklungskonzept,
in welchem samtliche strategischen und operativen
MalRnahmen zur Unterstlitzung und Attraktivierung der
Heilbronner Innenstadt zusammengefasst werden. Die
Wirtschaftsforderung ist federfiihrend fiir die Erstellung des
Masterplans verantwortlich und sorgt durch unterschiedliche
Beteiligungsformate dafiir, dass lhre Belange einflieRen
und die Transformation der Innenstadt zu einem

multifunktionalen, attraktiven Raum vorangetrieben wird.

/a7, Change- und Leerstandsmanagement

@ Die Wirtschaftsférderungistder Ansprechpartner fiir Griinder,
Immobilieneigentiimer und Unternehmen, die in der
HeilbronnerInnenstadt Ful fassen méchten. Wirunterstiitzen
Sie bei der Suche nach einer passenden Gewerbeimmobilie,
einem Nachmieter, vermitteln Ansprechpartner und
begleiten Sie bei allen Genehmigungsprozessen innerhalb
der Stadtverwaltung.

Stefan Ernesti
Leitung Stabsstelle Wirtschaftsforderung

Stadtverwaltung Heilbronn

Marktplatz 7 | 74072 Heilbronn

Tel. +49 7131 56 10 60

E-Mail: wirtschaftsfoerderung@heilbronn.de
WWW.HEILBRONN.DE/WIRTSCHAFT

City Management

Als Stadtexperten mit tUbergreifendem Blick arbeiten wir an der
strategischen Ausrichtung der Innenstadt mit und setzen fiir
Sie wichtige Impulse fiir Multifunktionalitdt und Transformation.
Dabei besteht unser primares Ziel darin, die Innenstadt zu
beleben sowie Frequenzen und Aufenthaltsqualitdt zu schaffen.

Frequenz & Aufenthaltsqualitit

@ Das City Management bringt neue Eventformate in die
Innenstadt, die die Fullgdngerzonen bunter gestalten
und fiir mehr Aufenthaltsqualitdt sorgen. Im Sinne des
Masterplans Innenstadt beleben wir den Kiliansplatz
kontinuierlich mit innovativen Formaten. Auch die
liberregional bedeutenden Veranstaltungen als anlass-
gebende Events flir die verkaufsoffenen Sonntage
organisiert die HMG fiir die Innenstadt. Dabei werden die
Belange der Gewerbetreibenden einbezogen und ihre
Angebote kommuniziert.

:L-h‘ﬁ Sichtbarmachung der Angebote

2 des Handels & Gastronomie
Das City Management pflegt fiir die digitale Sichtbarkeit
des Heilbronner Innenstadtangebots die Plattform ,,Shop-
und Gastrofinder®. Dieser bietet mit inzwischen uber
700 Eintrdgen einen guten Uberblick liber das vielfiltige
Einkaufs- und Gastroangebot in Heilbronn. Ebenso wird
dieses z. B. liber Social-Media-Aktionen und auch bei den
Events sichtbar gemacht.

Irina Guzina
Leitung Geschiiftshereich City Management

Heilbronn Marketing GmbH /
Kirchbrunnenstrafe 3 | 74072 Heilbronn i .@"
Tel. +49 7131 56 38 48 ¢ "
E-Mail: guzina@heilbronn-marketing.de '
WWW.HEILBRONN.DE/CITYMANAGEMENT

Gemeinsam gestalten

Mit unserem Netzwerk aus unterschiedlichen
Disziplinen setzen wir uns téglich fiir eine positive
Weiterentwicklung der Innenstadt ein.

Als Interessenvertretung fiir die Innenstadt arbeiten wir
organisationsiibergreifend zusammen und sorgen fiir verldssliche
Informationsvernetzung - immer eine lebendige City im Blick.

Neben personlichen Gesprachen wird der offene Dialog mit
Handel, Gastronomie, Dienstleistern und Immobilieneigentiimern
u.a. im Innenstadt-Club gefiihrt:
WWW.HEILBRONN.DE/INNENSTADTCLUB

Dariiber hinaus fordern wir die Vielfalt der Innenstadt fir
Besucherinnen und Besucher durch Marketing- und Medienarbeit
oder die Ausrichtung von Events.



